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Algemene verkoopsvoorwaarden Confidacc BV 

1. Betaling. Onze facturen en ereloonnota's zijn betaalbaar uiterlijk 30 kalenderdagen na factuurdatum, 
tenzij op de factuur uitdrukkelijk een andere vervaldatum is vermeld. 

2. Betwisting van de factuur. Elke betwisting van een factuur of ereloonnota moet uiterlijk binnen 15 
dagen na factuurdatum per aangetekend schrijven worden gemeld. Zonder tijdige betwisting wordt 
de schuldvordering als definitief beschouwd en wordt de cliënt geacht akkoord te gaan met de gefac-
tureerde diensten. 

3. Verwijlinterest. Bij niet-betaling op de vervaldag is van rechtswege en zonder ingebrekestelling ver-
wijlinterest verschuldigd tegen de rentevoet bepaald in artikel 5 van de wet van 2 augustus 2002 be-
treffende de bestrijding van de betalingsachterstand bij handelstransacties, vanaf de vervaldag. 

4. Forfaitaire schadevergoeding. Bij niet-betaling op de vervaldag is bovendien van rechtswege en zon-
der ingebrekestelling een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd van 10% van de onbetaalde be-
dragen, met een minimum van 250,00 euro. 

5. Schorsing van de opdracht. Bij niet-betaling van een factuur of voorschot is Confidacc BV gerechtigd 
de uitvoering van haar verplichtingen te schorsen, na voorafgaande schriftelijke ingebrekestelling, 
overeenkomstig de algemene voorwaarden van de opdrachtbrief (artikel V). 

6. Beëindiging. Het einde van de opdracht, met inbegrip van de opzeggingstermijn en de vergoeding bij 
onregelmatige beëindiging door de cliënt, wordt geregeld door de opdrachtbrief en haar algemene 
voorwaarden (artikel III en IV). 

7. Klachten over de uitvoering. Bezwaren, opmerkingen of klachten over de uitvoering van de opdracht 
worden zo snel mogelijk en zoveel mogelijk schriftelijk aan Confidacc BV gemeld, overeenkomstig arti-
kel 8.1 van de algemene voorwaarden van de opdrachtbrief. 

8. Bevoegde rechtbank en toepasselijk recht. Het Belgische recht is van toepassing. Voor betwistingen 
zijn enkel de rechtbanken van het arrondissement Antwerpen, afdeling Turnhout, bevoegd. 

9. Samenhang met de opdrachtbrief. Deze verkoopsvoorwaarden, de opdrachtbrief en de algemene 
voorwaarden van de opdrachtbrief (te raadplegen op [adres van de pagina op de website]) vormen 
een ondeelbaar geheel met de factuur. In geval van tegenstrijdigheid prevaleert de opdrachtbrief. 
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